Wykaz zmian w Dokumentacji Abonenckiej

. W Regulaminie $wiadczenia Mobilnych Ustug Telekomunikacyjnych wprowadzono nastepujgce zmiany:
1. W Rozdziale Il. pkt. 14 definicja Naduzycia Telekomunikacyjnego zastgpiona zostaje definicja Naduzycia
w Komunikacji Elektronicznej o nastepujgcym brzmieniu:

14. Naduzycie w Komunikacji Elektronicznej - swiadczenie, korzystanie z Ustugi, ustugi dodatkowej lub korzystanie

z infrastruktury telekomunikacyjnej albo urzqgdzeri Operatora lub SGT niezgodnie z ich przeznaczeniem lub przepisami

prawa, ktérych celem lub skutkiem jest wyrzqdzenie szkody Operatorowi, SGT lub uzytkownikowi koricowemu, lub

osiggniecie nienaleznych korzysci dla podmiotu dopuszczajgcego sie takiego naduzycia, innej osoby fizycznej, osoby prawnej
lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej. W szczegdlnosci Naduzycie w Komunikacji Elektronicznej
moze polegac na:

a. generowaniu sztucznego ruchu, tj. wysyfaniu lub odbieraniu komunikatow lub potgczeri gfosowych w sieci
telekomunikacyjnej z wykorzystaniem urzqdzen telekomunikacyjnych Ilub programow, ktdrych celem nie jest
skorzystanie z Ustugi, lecz jej zarejestrowanie na punkcie pofqczenia sieci telekomunikacyjnych lub przez systemy
rozliczeniowe;

b. smishingu, tj. wystaniu krétkiej wiadomosci tekstowej (SMS), w ktérej nadawca podszywa sie pod inny podmiot w celu
naktonienia odbiorcy tej wiadomosci do okreslonego zachowania, w szczegdlnosci przekazania danych osobowych,
niekorzystnego rozporzqdzenia mieniem, otwarcia strony internetowej, iniciowania potqgczenia gtosowego lub instalacji
oprogramowania;

c. CLI spoofingu, tj. nieuprawnionemu postuzeniu sie lub korzystaniu przez uZytkownika Ilub przedsiebiorce
telekomunikacyjnego wywotujgcego potgczenie gfosowe informacjg adresowq wskazujgcq na podmiot inny niz ten
uzytkownik lub przedsiebiorca telekomunikacyjny, stuzqce podszyciu sie pod inny podmiot, w szczegdlnosci w celu
wywotania strachu, poczucia zagrozenia lub nakfonienia odbiorcy tego potqczenia do okreslonego zachowania, w tym
do przekazania danych osobowych, niekorzystnego rozporzgdzenia mieniem lub instalacji oprogramowania;

d. nieuprawnionej zmianie informacji adresowej, tj. niezgodnym z prawem modyfikowaniu informacji adresowej
uniemozliwiajgcym albo istotnie utrudniajgcym ustalenie, przez uprawnione podmioty lub przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych uczestniczqgcych w dostarczeniu komunikatu, informacji adresowej uzytkownika wysytajgcego
komunikat.

W Rozdziale II. pkt. 29. zostaje usuniety.

W Rozdziale II. pkt. 30. ulega przesunieciu do pkt. 29.
W Rozdziale II. pkt. 31. ulega przesunieciu do pkt. 30.
W Rozdziale Il. pkt. 32. ulega przesunieciu do ust. 31.

us W

6. W Rozdziale IV. pkt. 53. otrzymuje nowe brzmienie:
53. Abonent zobowigzany jest do powstrzymywania sie od Naduzy¢ w Komunikacji Elektroniczne;.

7. W Rozdziale IX. pkt. 2. otrzymuje nowe brzmienie:
2. Gdy wstrzymanie przez Operatora lub SGT byfo spowodowane nieterminowym regulowaniem ptatnosci lub ich
nieregulowaniem przez Abonenta, to przywrocenie Swiadczenia Ustug wymaga ze strony Abonenta uregulowania
zalegtosci. Odwieszenie Swiadczenia Ustug nastepuje niezwtocznie po ustaniu okolicznosci uzasadniajgcych ich zawieszenie
lub ograniczenie, co nie dotyczy jednak przypadku zawieszenia swiadczenia Ustug ze wzgledu na dopuszczenie sie przez
Abonenta Naduzycia w Komunikacji Elektroniczne;.

8. W Rozdziale IX. pkt. 5. otrzymuje nowe brzmienie:
5. W przypadku wykrycia Naduzycia w Komunikacji Elektronicznej, Operator lub SGT majg prawo zawiesic¢ Swiadczenie Ustug
na rzecz Abonenta poprzez zablokowanie Karty SIM lub zablokowac dostep do Ustug lub Ustug Dodatkowych.



